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The i n t e n t  o f  t h i s  r e s e a r c h  was  t o  i n v e s t i g a t e  

t h e  f a c t o r s  c o n t r o l l i n g  v i e w e r  a t t e n t i o n  t o  t e l e v i s i o n .

Of p r im e  c o n c e r n  was t h e  e f f e c t  t h a t  d u r a t i o n  o f  a u d i o  

an d  v i s u a l  s t i m u l u s  e x p o s u r e  h a s  on t h e  am ount  o f  t im e  

t h e  v i e w e r  w i l l  s p e n d  w a t c h i n g  t h e  s c r e e n ,  and  t h e  d e ­

v e l o p m e n t  o f  a  m e th o d  i n  w h ic h  t o  b e s t  s t u d y  t h i s  e f f e c t .

One o f  t h e  p r i n c i p l e  a im s  o f  t e l e v i s i o n  i s  t o  

m a i n t a i n  t h e  v i e w e r ' s  o r i e n t a t i o n  t o w a r d s  t h e  s c r e e n .

What he  s e e s  on t h e  s c r e e n  m us t  be r e i n f o r c i n g  enough  

t o  s u s t a i n  t h i s  v i e w i n g  b e h a v i o r  t h r o u g h o u t  t h e  l e n g t h  

o f  t h e  p r o g r a m .  A r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e  c o n c e r n i n g  

t e l e v i s i o n  v i e w i n g  r e v e a l e d  t h a t  e m p h a s i s  i s  c o n c e n t r a ­

t e d  on t h e  e f f e c t s  o f  c o n t e n t  on l o o k i n g  b e h a v i o r .  

A l t h o u g h  c o n t e n t  may be a n  i m p o r t a n t  f a c t o r  g o v e r n i n g  

v i e w i n g ,  o t h e r  f a c t o r s  n o t  d i r e c t l y  r e l a t e d  t o  c o n t e n t  

a l s o  h a v e  a  s t r o n g  e f f e c t  on t h e  v i e w e r ' s  l o o k i n g  b e ­

h a v i o r .  Some p r o g r a m s  by  t h e  n a t u r e  o f  t h e i r  c o n t e n t  

a r e  n o t  c o n s i d e r e d  h i g h l y  i n t e r e s t i n g  by  t h e  g e n e r a l  

a u d i e n c e .  K l e i n  (1 9 7 1 )  s t a t e s  t h a t  v i e w e r s  i n s i s t  t h a t  

t h e y  w a n t  t o  s e e  p r o g r a m s  on t e l e v i s i o n  w i t h  more im­

p o r t a n t  c o n t e n t ,  s u c h  a s  p u b l i c  a f f a i r s .  Y e t  when 

p u b l i c  a f f a i r s  i s  on ,  v i e w e r s  u s u a l l y  f i n d  i t  " t o o  

o b j e c t i o n a b l e " ,  a s  K l e i n  p u t s  i t ,  a s  co m p a red  t o  t h e  

e n t e r t a i n m e n t  p r o g r a m s  o p p o s i t e  i t .  G iv e n  t h e  c o n t e n t  

t o  be  shown,  t h e  p r o d u c e r  m u s t  p r e s e n t  i t  i n  a  m anner

1
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w h ic h  w i l l  a t t r a c t  and  m a i n t a i n  t h e  l a r g e s t  a u d i e n c e  

p o s s i b l e .  The c r u c i a l  v a r i a b l e s ,  t h e n ,  a r e  t h o s e  t h a t  

c a n  c o n t r o l  t h e  v i e w e r ' s  r e s p o n s e  o f  l o o k i n g  a t  t h e  

s c r e e n  r e g a r d l e s s  o f  t h e  a c t u a l  c o n t e n t .  What i s  m o s t  

i m p o r t a n t ,  t h e r e f o r e ,  t o  t h e  p e o p l e  o f  t h e  t e l e v i s i o n  

i n d u s t r y  i s  d e v e l o p i n g  e f f e c t i v e  means  o f  k e e p i n g  t h e  

v i e w e r  i n  f r o n t  o f  h i s  t e l e v i s i o n .  T h i s  d o e s  n o t  n e c ­

e s s a r i l y  demand t h e  p r o d u c t i o n  o f  q u a l i t y  c o n t e n t .  I t  

c a n  be a c h i e v e d  by t h e  p r o p e r  m a n i p u l a t i o n  o f  v a r i a b l e s .  

R e i n f o r c e m e n t  d e r i v e d  f rom  a u d i o  a n d  v i s u a l  s t i m u l i  c a n  

be e f f e c t i v e  i n  m a i n t a i n i n g  t h e  d e s i r e d  r e s p o n s e .  Even 

i n  c a s e s  i n  w h i c h  t h e  c o n v e y a n c e  o f  i n f o r m a t i o n  i s  t h e  

u l t i m a t e  g o a l ,  a s  i n  e d u c a t i o n a l  p r o g r a m s ,  t h i s  p u r p o s e  

i s  d e f e a t e d  u n l e s s  t h e s e  s t i m u l i  p r o v i d e  a d e q u a t e  r e i n ­

f o r c e m e n t  f o r  t h e  e v o k i n g  and  m a i n t a i n i n g  o f  t h e  v i e w e r ' s  

l o o k i n g  b e h a v i o r .

Some p r e l i m i n a r y  w ork  i n  t h e  a r e a  o f  e f f e c t i v e ­

n e s s  o f  v i s u a l  s t i m u l a t i o n  was done  b y  B u t l e r  (1953?

19 5 ^)  and. B u t l e r  an d  H a r lo w  ( 1 9 5 ^ ;  1957)*  T h e se  s t u d i e s  

i n d i c a t e  a  d i f f e r e n c e  i n  t h e  r e i n f o r c i n g  s t r e n g t h  o f  v a r ­

i o u s  v i s u a l  s t i m u l i  by  c h a n g e s  i n  r e s p o n s e  r a t e s .  They 

f o u n d  t h a t  m onkeys  i n  a  l i g h t - t i g h t  t e s t  c a g e  w ou ld  

q u i c k l y  l e a r n  a  c o l o r  d i s c r i m i n a t i o n  i n  w h ic h  t h e  c o r r e c t  

r e s p o n s e  o p e n e d  a  d o o r  a l l o w i n g  a  3 0 - s e c o n d  v i e w  o f  t h e  

l a b o r a t o r y .  R e s p o n s e  r a t e s  showed a  d i f f e r e n c e  i n  r e i n -
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f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  o f  s t i m u l i  a l t e r n a t e l y  a v a i l a b l e  

i n  t h e  e n v i r o n m e n t  i n  t h e  f o l l o w i n g  o r d e r  ( f r o m  m os t  

t o  l e a s t  r e i n f o r c i n g ) :  1) a  monkey i n  a n o t h e r  c a g e ,  2)

m ov in g  e l e c t r i c  t r a i n ,  3) an  a r r a y  o f  f o o d ,  and  *0 an  

em pty  t a b l e  t o p  s u r r o u n d e d  by b l a c k  c l o t h  s c r e e n i n g .  

These  d a t a  s u g g e s t  t h a t  t h o s e  o f f e r i n g  t h e  monkey t h e  

g r e a t e s t  d e g r e e  o f  a u d i o  and  v i s u a l  s t i m u l a t i o n ,  p r o ­

v i d e d  by c o n t i n u a l l y  c h a n g i n g  so u n d  and  v i s u a l  p a t t e r n s  

o f  a  monkey and  a  t r a i n ,  w ere  t h e  m o s t  r e i n f o r c i n g .

- These  s t u d i e s  i n d i c a t e  t h a t  t h e  r e i n f o r c i n g  

e f f e c t  o f  t e l e v i s i o n  may be r e l a t e d  somewhat  t o  s e n s o r y  

r e i n f o r c e m e n t .  I n  a  r e v i e w  o f  "Sesame S t r e e t " ,  U l r i c h  

(1 9 7 0 )  s u g g e s t s  t h a t  c e r t a i n  p h y s i c a l  p r o p e r t i e s  o f  s t i m  

u l i  a r e  l a r g e l y  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  s u s t a i n i n g  o f  t h e  

v i e w e r ' s  l o o k i n g  r e s p o n s e .  S t i m u l i  w h ic h  a r e  b i g ,  c o l o r  

f u l ,  f a s t - m o v i n g ,  and  r a t h e r  c o m p lex  t e n d  t o  a t t r a c t  

more e y e s  t o  t h e  t e l e v i s i o n  t h a n  s i m p l e ,  b l a n d  s t i m u l i .  

"Sesame S t r e e t "  makes u s e  o f  t h i s  t e c h n i q u e  when " i t  

p r e s e n t s  a  b i g  R an d  when i t  f l a s h e s  n u m b ers  on t h e  

s c r e e n  i n  p s y c h e d e l i c  p a t t e r n s " .

T h rough  c a s u a l  o b s e r v a t i o n ,  i t  was  n o t e d  t h a t  

c e r t a i n  e l e m e n t s  f r e q u e n t l y  p r e s e n t  i n  i n s t r u c t i o n a l  

p r o g r a m s  a r e  a s s o c i a t e d  w i t h  low r a t e s  o f  l o o k i n g  b e ­

h a v i o r  i n  t h e  s t u d e n t  v i e w e r .  T h ese  e l e m e n t s  i n c l u d e  

g r a p h s ,  d i a g r a m s ,  i n t e r v i e w s ,  and  m o n o l o g u e s .  Such
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f a c t o r s  o f f e r  t h e  s t u d e n t  a  v e r y  minimum o f  v i s u a l  r e i n ­

f o r c e m e n t ,  t h e r e b y  b r i n g i n g  a b o u t  a d r o p  i n  l o o k i n g  b e ­

h a v i o r .  T h e se  low r a t e s  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  a r e  d e c r e a s  

ed  s t i l l  f u r t h e r ,  h o w e v e r ,  a s  a  f u n c t i o n  o f  d u r a t i o n  o f  

p r e s e n t a t i o n .  The l o n g e r  t h e  u n i n t e r r u p t e d  p r e s e n t a t i o n  

o f  t h e  g r a p h ,  d i a g r a m ,  i n t e r v i e w ,  o r  m o n o lo g u e ,  t h e  l e s s  

r e i n f o r c i n g  i t  b e c o m e s .  R e i n f o r c i n g  p o w er  o f  a  s t i m u l u s  

i s  g r e a t e s t  i m m e d i a t e l y  u p o n  p r e s e n t a t i o n .  As e x p o s u r e  

t im e  i n c r e a s e s ,  t h e  r e i n f o r c i n g  s t r e n g t h  o f  t h e  s t i m u l u s  

i s  g r a d u a l l y  l o s t .  I t  a p p e a r s ,  t h e n ,  t h a t  n o v e l  s t i m u l i  

p r o v i d e  t h e  g r e a t e s t  r e i n f o r c e m e n t .  B e r l y n e  ( i 9 6 0 ) c o n ­

t e n d s  t h a t  n o v e l t y  i s  t h e  o v e r r i d i n g  s t i m u l u s  c h a r a c t e r ­

i s t i c a l l y  e l i c i t i n g  t h e  o r i e n t a t i o n  r e a c t i o n ,  o r  t h e  

l o o k i n g  r e s p o n s e .

The r e i n f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  o f  v i s u a l  and  

a u d i t o r y  s t i m u l i  i n  v i d e o - t a p e s  c o u l d  be m a i n t a i n e d  

w i t h  t h e  u s e  o f  a  num b er  o f  f r e q u e n t l y  i n t e r c h a n g i n g  

c am era  a n g l e s  and  b r i e f  s p e a k i n g  s e g m e n t s .  V i d e o - t a p e s ,  

t h e r e f o r e ,  composed  o f  v a r i e d  c a m e r a  a n g l e s  s h o w in g  an  

image o n l y  a  m a t t e r  o f  s e c o n d s  b e f o r e  c h a n g i n g  and  o f  

s h o r t ,  f a s t - m o v i n g  i n d i v i d u a l  s p e a k i n g  s e g m e n ts  would  

p r o d u c e  a  h i g h  r a t e  o f  v i e w e r  l o o k i n g  r e s p o n s e .  T h i s  

seems t o  be  t h e  p r i n c i p l e  f o l l o w e d  by t h e  h i g h l y  s u c ­

c e s s f u l  n i g h t t i m e  t e l e v i s i o n  t a l k  sh o w s .

I t  h a s  b e e n  f o u n d  t h a t  a  p r o g r a m  c a n  be r a t e d
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a s  t o  i t s  r e i n f o r c i n g  v a l u e  by  m e a s u r i n g  t h e  l o o k i n g  

b e h a v i o r  i t  g e n e r a t e s  i n  t h e  v i e w e r .  L i n d s l e y  ( 1 9 6 2 ) 

d e v i s e d  a  b e h a v i o r a l  m e th o d  w h e re b y  c o m m e r c i a l s  c o u l d  

be  j u d g e d  a s  s u i t a b l e  o r  n o t  f o r  t e l e v i s i o n  p r e s e n t a t i o n .  

The s u b j e c t  was p l a c e d  i n  a  s m a l l  room w i t h  a  t e l e v i s i o n  

m o n i t o r  and  a  r e s p o n s e  b u t t o n  w h ic h  c o n t r o l l e d  t h e  

b r i g h t n e s s  o f  t h e  p i c t u r e  an d  o p e r a t e d  on a  c o n j u g a t e  

s c h e d u l e  o f  r e i n f o r c e m e n t . On s u c h  a  s c h e d u l e ,  t h e  

b r i g h t n e s s  o f  t h e  s c r e e n  was c o n t i n g e n t  u p o n  t h e  r a t e  o f  

r e s p o n s e .  H igh  r e s p o n d i n g  m a i n t a i n e d  a  b r i g h t  p i c t u r e ;  

low r a t e s  f a d e d  o u t  t h e  p i c t u r e .  W i th  t h i s  t e c h n i q u e ,  

r e i n f o r c i n g  c o m m e r c i a l  s e g m e n t s  i n d i c a t e d  b y  h i g h  r e ­

s p o n s e  r a t e s  c o u l d  b e  d i s t i n g u i s h e d  f rom  m i n i m a l l y  r e i n ­

f o r c i n g  p o r t i o n s  i n d i c a t e d  b y  l i t t l e  o r  no r e s p o n d i n g .  

M omentary  c h a n g e s  i n  l o o k i n g  b e h a v i o r  a r e  r e c o r d e d  by 

f l u c t u a t i o n s  i n  r e s p o n s e  r a t e s .

A m ethod  o f  m e a s u r i n g  l o o k i n g  b e h a v i o r  s i m i l a r  

t o  L i n d s l e y ' s  was u s e d  by  R e e v e s  ( I 9 7 O) t o  m e a s u r e  t h e  

a t t e n t i o n  o f  c h i l d r e n  t o  t e l e v i s i o n  p r o g r a m s .  I n  t h i s  

c a s e ,  h o w e v e r ,  t h e  v i e w e r ' s  l o o k i n g  b e h a v i o r  was o b s e r v e d  

a n d  r e c o r d e d  c o n t i n u o u s l y  an d  m e c h a n i c a l l y  b y  t h e  e x p e r i ­

m e n t e r .  The d e p e n d e n t  v a r i a b l e  o b s e r v e d  b y  t h e  e x p e r i ­

m e n t e r  was " e y e s  on t h e  t e l e v i s i o n  s e t " ,  A s i m i l a r  mea­

s u r e  o f  b e h a v i o r  c a n  be o b t a i n e d  by o b s e r v i n g  an d  r e c o r d ­

i n g  t h e  r e s p o n s e  o f  " e y e s  on t h e  t e l e v i s i o n  s e t "  once
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e v e r y  m i n u t e .  T h i s  means p r o v i d e s  a n  a c c u r a t e ,  moment-  

to -m o m e n t  r e c o r d  o f  t h e  v i e w e r ' s  c h a n g e s  i n  l o o k i n g  

b e h a v i o r .
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STUDY 1

The f r e q u e n c y  o f  a u d i t o r y  and  v i s u a l  im age  ch an g e  

on t h e  t e l e v i s i o n  s c r e e n  may,  t o  a  g r e a t  d e g r e e ,  d e t e r ­

m ine  t h e  r e i n f o r c i n g  v a l u e  o f  t h e  p r o g r a m .  C o m m e rc ia l  

t e l e v i s i o n  makes u s e  o f  e f f e c t i v e  m e th o d s  o f  c o n t r o l l i n g  

v i e w e r  a t t e n t i o n  t o  t h e  s c r e e n  r e g a r d l e s s  o f  a c t u a l  c o n ­

t e n t  o f  t h e  p r e s e n t a t i o n .  The n a t u r e  o f  t e l e v i s i o n  com­

m e r c i a l s  n e c e s s i t a t e s  t h a t  t h e  v i e w e r ' s  a t t e n t i o n  be 

d raw n  an d  m a i n t a i n e d  by  w h a t  he s e e s  on t h e  s c r e e n .

S t u d y  1 s o u g h t  t o  i n v e s t i g a t e  t h e s e  a t t e n t i o n - h o l d i n g  

t e c h n i q u e s  a s  e m p lo y e d  i n  p o p u l a r  t e l e v i s i o n  p r o g r a m s  

and  c o m m e r c i a l s .

METHOD

"The T o n i g h t  Show " ,  c a r t o o n  p r o g r a m s  and  v a r i o u s  

t e l e v i s i o n  c o m m e r c i a l s  w e re  t e s t e d  f o r  t h e  o c c u r r e n c e  

o f  t h e  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  u n d e r  s t u d y .  They w e re  

c h o s e n  b e c a u s e  o f  t h e i r  p o p u l a r i t y  a s  a t t e n t i o n  m a i n ­

t a i n i n g  p r o g r a m s .  P r o g r a m s  w ere  v i e w e d  o v e r  a  2 3 - i n c h  

t e l e v i s i o n .  A c l o c k  w i t h  a  s e c o n d  h and  was u s e d  t o  t im e  

t h e  f r e q u e n c y  o f  s t i m u l u s  c h a n g e  d u r i n g  t h e  p r o g r a m s .

The s e g m e n t  m e a s u r e d  on "The T o n i g h t  Show" was 

t h e  f i r s t  f i v e  m i n u t e s  o f  i n t e r v i e w  f o l l o w i n g  t h e  mono­

l o g u e .  D u r i n g  t h i s  p e r i o d ,  t h e  amount o f  t i m e  e a c h

7
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v i s u a l  im age  was on t h e  s c r e e n  was m e a s u r e d  a n d  r e c o r d e d .  

V i s u a l  im age  ch a n g e  c o n s i s t e d  o f  s h i f t i n g  c a m e r a  a n g l e s  

a l t h o u g h  r e m a i n i n g  on t h e  same c h a r a c t e r  o r  o b j e c t  and  

s h i f t i n g  o f  c a m e ra  d i r e c t i o n  f rom  one c h a r a c t e r  o r  ob­

j e c t  t o  a n o t h e r .

I n  m e a s u r i n g  v i s u a l  c h a n g e  d u r i n g  c o m m e r c i a l s  

and  c a r t o o n s ,  t h e  l e n g t h  o f  t h e  p r e s e n t a t i o n  was  t i m e d  

and  t h e  n u m b e r  o f  v i s u a l  im age  c h a n g e s  w e re  c o u n t e d .

From t h i s  d a t a ,  t h e  mean d u r a t i o n  o f  v i s u a l  s t i m u l u s  

e x p o s u r e  was  d e t e r m i n e d .

RESULTS AND DISCUSSION

The d a t a  o b t a i n e d  f ro m  "The T o n i g h t  Show" a r e  

p r e s e n t e d  i n  F i g u r e  1 .  V i s u a l  im a g e s  l a s t i n g  f o r  f i v e  

s e c o n d s  o c c u r r e d  w i t h  a  f r e q u e n c y  o f  53%• F r e q u e n c y  

d e c r e a s e d  t o  f i v e  p e r c e n t  f o r  1 5 - s e c o n d  e x p o s u r e s .  

T w e n t y - s e c o n d  e x p o s u r e s  a l s o  o c c u r r e d  w i t h  f i v e  p e r c e n t  

f r e q u e n c y .  The m e d i a n  d u r a t i o n  o f  v i s u a l  i m a g e s  was 

f i v e  s e c o n d s .  T h i s  r a p i d  c h a n g e  o f  v i s u a l  s t i m u l i  

p r o v i d e d  a  m a x i m a l l y  r e i n f o r c i n g  v i s u a l  p a t t e r n .  V i s u a l  

s t i m u l i  w e r e  c h a n g e d  w h i l e  t h e y  s t i l l  r e t a i n e d  m o s t  o f  

t h e i r  r e i n f o r c i n g  q u a l i t i e s .  I n  t h i s  way,  l o s s  o f  t h e  

l o o k i n g  r e s p o n s e  c a u s e d  by  l o s s  o f  r e i n f o r c i n g  e f f e c t ­

i v e n e s s  o f  v i s u a l  s t i m u l i  i s  i m p r o b a b l e .  R e i n f o r c e m e n t  

r e m a i n s  h i g h  c a r r y i n g  t h e  v i e w e r ' s  o r i e n t a t i o n  t h r o u g h -
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F i g .  1 .  R e l a t i v e  f r e q u e n c y  o f  l e n g t h  o f  image 

e x p o s u r e  d u r i n g  s a m p le d  s e g m e n t  o f  "The T o n i g h t  Show".
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o u t  t h e  p r e s e n t a t i o n .

R a p i d l y  p a c e d  a u d i t o r y  c h a n g e s  a r e  a l s o  m a i n ­

t a i n e d .  I n d i v i d u a l  s p e a k i n g  s e g m e n t s  a r e  v e r y  b r i e f ,  

r a r e l y  e x c e e d i n g  15 s e c o n d s .  P e r s o n s  a t t e m p t i n g  t o  

s p e a k  f o r  a  l o n g e r  p e r i o d  a r e  u s u a l l y  i n t e r r u p t e d  by  

t h e  h o s t  o r  a n o t h e r  g u e s t .  B o th  v i s u a l  and  a u d i t o r y  

s t i m u l i  a r e  s w i t c h e d  f r e q u e n t l y  e n o u g h  t o  k e e p  l o o k i n g  

b e h a v i o r  h i g h .  The r e s u l t  o f  t h e s e  m a n i p u l a t i o n s  i s  a  

q u i c k l y  p a c e d  p r o g r a m  m a i n t a i n i n g  t h e  v i e w e r ' s  e y e s  on 

t h e  s c r e e n  by  c o n t i n u o u s l y  p r e s e n t i n g  n o v e l  s o u n d  and 

image s t i m u l i .

The m ean  v i s u a l  im age  c h a n g e  o b t a i n e d  o v e r  a  

s a m p le  o f  s i x  c o m m e r c i a l s  was 2 . 9  s e c o n d s .  I n  commer­

c i a l s  t h e r e  i s  a n  a l m o s t  i n c e s s a n t  c h a n g e  i n  w h a t  i s  on 

t h e  s c r e e n .  D u r i n g  t h e  u s u a l  3 0 - s e c o n d  c o m m e r c i a l ,  t h e  

p i c t u r e  on t h e  s c r e e n  c h a n g e s  a p p r o x i m a t e l y  10  t i m e s .

The p u r p o s e  o f  t h e i r  p r e s e n t a t i o n ,  t h e  s e l l i n g  o f  a  p r o ­

d u c t ,  demands  t h a t  t h e  v i e w e r ' s  e y e s  r e m a i n  f i x e d  on t h e  

t e l e v i s i o n  and  n o t  be d i r e c t e d  e l s e w h e r e  a t  i t s  o n s e t .

I n  o r d e r  t o  k e e p  t h e  v i e w e r ' s  e y e s  on t h e  s c r e e n ,  t h e  

c o m m e r c i a l  i s  d e s i g n e d  t o  bombard  h im w i t h  e f f e c t i v e l y  

r e i n f o r c i n g  v i s u a l  p a t t e r n i n g .  E x c e l l e n t  e x a m p l e s  o f  

t h i s  s u c c e s s f u l  p r o g ra m m in g  a r e  t h e  P e p s i  c o m m e r c i a l s .

The mean v i s u a l  image c h a n g e  i n  c a r t o o n s  was  

f o u n d  t o  be  f o u r  s e c o n d s .  R ee v es  ( 1 9 7 0 ) f o u n d  t h a t  t h e
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a t t e n t i o n  l e v e l  o f  c h i l d r e n  i s  n e a r  maximum d u r i n g  c o ­

m m e r c i a l s .  To r e p r o d u c e  t h i s  r e s p o n s e  i n  c h i l d r e n ’ s  e n ­

t e r t a i n m e n t ,  c a r t o o n s  m u s t  d u p l i c a t e  t h e  f a c t o r s  e f f e c t ­

i n g  t h i s  h i g h  r a t e  o f  r e s p o n s e .  T h i s ,  t h e n ,  n e c e s s a r i l y  

i n v o l v e s  t h e  b r i e f  e x p o s u r e  o f  v i s u a l  s t i m u l i .  S i n c e  

c h i l d r e n  a r e  o f t e n  s a i d  t o  h a v e  a  s h o r t  a t t e n t i o n  s p a n ,  

t h e  l o s s  o f  t h e  r e i n f o r c i n g  v a l u e  o f  s t i m u l i  a s  a  f u n c ­

t i o n  o f  e x p o s u r e  t i m e  may be i n t e n s i f i e d  w i t h  c h i l d r e n .

The same p r i n c i p l e  h o l d s  t r u e  i n  r e l a t i o n  t o  t h e  l e n g t h  

o f  s p o k e n  s e g m e n t s .  L i k e  a d u l t s ,  c h i l d r e n  t e n d  t o  r e ­

s p o n d  more t o  how m a t e r i a l  i s  p r e s e n t e d  r a t h e r  t h a n  t h e  

a c t u a l  c o n t e n t  o f  t h e  m a t e r i a l  i t s e l f .

I n  summ ary ,  d a t a  o b t a i n e d  f rom  n o t a b l y  h i g h  

a t t e n t i o n  m a i n t a i n i n g  t e l e v i s i o n  p r o g r a m s  i n d i c a t e  t h e  

p r e s e n c e  o f  b r i e f l y  p r e s e n t e d  a u d i o  an d  v i s u a l  s t i m u l i  

a s  e s s e n t i a l  f o r  s u s t a i n i n g  a  h i g h  l e v e l  o f  v i e w e r  

l o o k i n g  b e h a v i o r .
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STUDY 2

S t u d y  2 s o u g h t  t o  d e t e r m i n e  t h e  r e i n f o r c i n g  v a l ­

ue o f  t h r e e  e d u c a t i o n a l  v i d e o - t a p e s  by m e a s u r i n g  t h e  

m o m e n t - to -m o m e n t  c h a n g e s  i n  l o o k i n g  b e h a v i o r  o f  v i e w e r s .  

V i s u a l  s t i m u l u s  d u r a t i o n  was a l s o  m e a s u re d  d u r i n g  e a c h  

t a p e .  The two m e a s u r e s  c o u l d  t h e n  be com pared  t o  d e t e r ­

mine  i f  i n c r e a s e s  i n  v i e w i n g  b e h a v i o r  were  a  f u n c t i o n  

o f  d e c r e a s e d  s t i m u l u s  d u r a t i o n s .

METHOD

S u b j e c t s :

E i g h t y - s e v e n  s t u d e n t s  e n r o l l e d  i n  a n  I n t r o d u c ­

t o r y  P s y c h o l o g y  c o u r s e  a t  W e s t e r n  M ic h i g a n  U n i v e r s i t y  

s e r v e d  a s  s u b j e c t s .  They  w ere  d i v i d e d  i n t o  t h r e e  g r o u p s .  

Two g r o u p s ,  c o n t a i n i n g  a  co m b in ed  6k s t u d e n t s ,  v i e w e d  

t h e  v i d e o - t a p e s  d u r i n g  c l a s s t i m e .  The o t h e r  g r o u p ,  o f  

23 s t u d e n t s ,  v i e w e d  t h e  t a p e  on a  v o l u n t e e r  b a s i s  o u t s i d e  

o f  c l a s s t i m e .  They h a d  s i g n e d  a  l i s t  and  w e re  g i v e n  

b o n u s  p o i n t s  t o w a r d s  t h e i r  c o u r s e  f o r  p a r t i c i p a t i n g .

One t a p e  was shown t o  e a c h  g r o u p  b u t  s t u d e n t s  were  

a l l o w e d  t o  t a k e  p a r t  i n  more t h a n  one g r o u p .  S u b j e c t s  

r a n g e d  i n  a g e  f rom  a p p r o x i m a t e l y  18 t o  2 5 .

A p p a r a t u s :

An Ampex VR 5 1 ° °  r e c o r d e r  was u s e d  t o  t r a n s f e r

13

R eproduced with perm ission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without perm ission.



14

t h r e e  f i l m s  t o  o n e - i n c h  3M v i d e o - t a p e s .  The f i l m s  u s e d  

a r e  p r o f e s s i o n a l l y  p r o d u c e d ,  c o m m e r c i a l l y  a v a i l a b l e  e d ­

u c a t i o n a l  f i l m s  b u t  s i n c e  i t  i s  n o t  t h e  p u r p o s e  o f  t h i s  

s t u d y  t o  p r e s e n t  a  c r i t i q u e  on t h e  f i l m s ,  t h e i r  t i t l e s  

w i l l  be w i t h h e l d .  The t a p e s  w ere  b r o a d c a s t  f rom  t h e  

campus t e l e v i s i o n  s t u d i o  and shown o v e r  Magnovox, 2 3 -  

i n c h  s c r e e n  t e l e v i s i o n  m o n i t o r s .

A c l o c k  w i t h  a s e c o n d  h an d  was n e e d e d  t o  m e a s u re  

o n e - m i n u t e  i n t e r v a l s  f o r  r e c o r d i n g  s u b j e c t s '  b e h a v i o r  

d u r i n g  v i e w i n g .  D a t a  s h e e t s  w ere  u s e d  t o  m a n u a l l y  

r e c o r d  t h e  b e h a v i o r .

P r o c e d u r e :

The Ss w e re  s e a t e d  i n  a  s e m i - c i r c l e  a r o u n d  t h e  

m o n i t o r  s i t u a t e d  a g a i n s t  t h e  f r o n t  w a l l .  A l l  Ss  h ad  a  

c l e a r  v i e w  o f  t h e  s c r e e n  f rom  t h e i r  s e a t s .  The E s a t  

t o  t h e  l e f t  o f  t h e  m o n i t o r  and  c o u l d  o b s e r v e  e v e r y  S.

S h o r t l y  b e f o r e  e a c h  o f  t h e  t h r e e  t a p e s  b e g a n ,  t h e  Ss  

were  g i v e n  t h e  f o l l o w i n g  v e r b a l  i n s t r u c t i o n s :

I n  a  few m i n u t e s  a  v i d e o - t a p e  w i l l  b e g i n .
You w i l l  n o t  be r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  m a t e r i a l  
p r e s e n t e d  a n d  w i l l  n o t  be q u i z z e d  o v e r  i t .  You 
a r e  n o t  r e q u i r e d  t o  w a tc h  t h e  t a p e  i f  you do 
n o t  w i s h .  You may s l e e p  o r  s t u d y  i n s t e a d  b u t  
p l e a s e  do n o t  t a l k  o r  l e a v e  t h e  room .  The 
o n l y  b o o k  y o u  may r e a d  i s  y o u r  t e x t .  I  w i l l  
be r e c o r d i n g  y o u r  b e h a v i o r  d u r i n g  t h e  c o u r s e  
o f  t h e  t a p e .

The t e x t  t h e y  w e re  a l l o w e d  t o  r e a d  was t h e i r  b o o k  f o r  

t h e i r  p s y c h o l o g y  c o u r s e ,  w h ic h  t h e y  a l l  had  w i t h  them .
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Any q u e s t i o n s  Ss had  w e re  t h e n  a n s w e r e d .

The m ethod  o f  r e c o r d i n g  was t h e  same f o r  a l l  

p r e s e n t a t i o n s .  W i th  t h e  s t a r t  o f  t h e  v i d e o - t a p e ,  o n e -  

m i n u t e  i n t e r v a l s  w ere  t i m e d .  Once d u r i n g  e v e r y  i n t e r v a l ,  

E g l a n c e d  a t  e a c h  S and  r e c o r d e d  w h e t h e r  o r  n o t  h i s  e y e s  

w ere  on t h e  t e l e v i s i o n  s c r e e n .  T h i s  p r o c e d u r e  was c o n ­

t i n u e d  t o  t h e  l a s t  m i n u t e  o f  t h e  t a p e  a f t e r  w h i c h  t h e  

Ss  w e r e  t h a n k e d  and  d i s m i s s e d  f rom  c l a s s .

RESULTS AND DISCUSSION

The r e s u l t s  o f  t a p e  o n e ,  a  5 0 ~ra inu te  i n t e r v i e w ,  

showed a n  o v e r a l l  low r a t e  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  w h i l e  

t a p e  t w o ,  a  4 0 - m i n u t e  d e m o n s t r a t i o n  o f  t e a c h i n g  v e r b a l  

b e h a v i o r  t o  p s y c h o t i c  c h i l d r e n ,  showed a  h i g h  r a t e .

Of t h e  23 Ss  who saw t a p e  o n e ,  t h e r e  was a  low o f  20$ 

o f  t h e  S s  w a t c h i n g  d u r i n g  t h e  2 6 m i n u t e  a n d  a  h i g h  o f  

85% d u r i n g  t h e  f i r s t  m i n u t e .  D u r i n g  t h e  r e s t  o f  t h e  

t a p e ,  w a t c h i n g  f l u c t u a t e d  b e t w e e n  25$ and  7 5 $ .  Among 

t h e  36  S s  who saw t a p e  t w o ,  l o o k i n g  r e s p o n s e s  v a r i e d  

b e t w e e n  75$  and  1 0 0 $ .  T h e se  r e s u l t s  a r e  shown i n  F i g ­

u r e  2 .  As i n d i c a t e d ,  t h e  p r e s e n t a t i o n  o f  g r a p h s  on t h e  

s c r e e n  d u r i n g  t a p e  two a r e  c o r r e l a t e d  w i t h  a  d e c l i n e  i n  

a t t e n t i o n  among S s ,  w i t h  t h e  e x c e p t i o n  o f  t h e  f i r s t  

g r a p h .

T h e re  were  l a r g e  v a r i a t i o n s  i n  t h e  am oun t  o f
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F i g .  2 .  P e r c e n t a g e  o f  s u b j e c t s  l o o k i n g  a t  t h e  

t e l e v i s i o n  d u r i n g  e a c h  m i n u t e  o f  t a p e s  one and  tw o .
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t i m e  Ss  s p e n t  w a t c h i n g  t h e  m o n i t o r  d u r i n g  t a p e  o n e ,  a s  

s e e n  i n  F i g u r e  3* A t t e n t i o n  r a t e s  r a n g e d  f rom  20 #  o f  t h e  

Ss  w a t c h i n g  0 t o  1 0 #  o f  t h e  t i m e ,  an d  10 #  w a t c h i n g  91#  

t o  1 0 0 # .

As i n d i c a t e d  i n  F i g u r e  k ,  78#  o f  t h e  Ss w a t c h e d  

f rom  91% t o  100 #  o f  t a p e  tw o .  None o f  t h e  Ss  w a t c h e d

l e s s  t h a n  6 1 #  o f  t h e  t a p e .

T w e n t y - e i g h t  Ss  v ie w e d  t a p e  t h r e e ,  a  2 2 - m i n u t e

t a p e  c o n c e r n i n g  a n i m a l  a g g r e s s i o n .  F i g u r e  5 shows t h e

amount  o f  o r i e n t i n g  b e h a v i o r  d u r i n g  t h i s  p r e s e n t a t i o n .

A v e r y  h i g h  o v e r a l l  r a t e  o f  l o o k i n g  a t  t h e  s c r e e n  was 

s u s t a i n e d  t h r o u g h o u t  t h e  m a j o r  p o r t i o n  o f  t h e  t a p e .

As i n d i c a t e d ,  t h e  low p o i n t s  i n  a t t e n t i o n  a r e  c o r r e l a t e d  

w i t h  m i n u t e s  o f  e x p l a n a t i o n  by t h e  n a r r a t o r .

F i g u r e  6 p r e s e n t s  t h e  am oun t  o f  t i m e  Ss s p e n t  

w a t c h i n g  t h e  s c r e e n .  E i g h t y - n i n e  p e r c e n t  o f  t h e  Ss 

w a t c h e d  b e t w e e n  9 1 $  and  100#  o f  t h e  t a p e  and  11#  w a t c h e d  

81# t o  90# -  No S w a tc h e d  l e s s  t h a n  8 1 #  o f  t h e  t a p e .

To com pare  t h e  t h r e e  v i d e o - t a p e s  i n  r e l a t i o n  t o  

d u r a t i o n  o f  v i s u a l  im a g e s  on t h e  s c r e e n ,  a  s a m p le  o f  

t h e  f i r s t  18 c o n s e c u t i v e  image c h a n g e s  w ere  s e l e c t e d  

f rom  e a c h  t a p e .  The l e n g t h  o f  t i m e  t h e  im a g e s  w e re  e x ­

p o s e d  was  d e t e r m i n e d  f o r  a l l  t h r e e  s a m p l e s .  The d i s ­

t r i b u t i o n  i n  F i g u r e  7 d e m o n s t r a t e s  t h e  f r e q u e n c y  o f  

v a r i o u s  e x p o s u r e  t i m e s  f o r  e a c h  s a m p l e .  T a p es  tw o  and
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F i g .  3* Amount o f  t i m e  e v e r y  s u b j e c t  s p e n t  

w i t h  " e y e s  on t h e  t e l e v i s i o n  s c r e e n "  t h r o u g h o u t  t a p e  

o n e .
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F i g .  h-. Amount o f  t i m e  e v e r y  s u b j e c t  s p e n t  

w i t h  " e y e s  on t h e  t e l e v i s i o n  s c r e e n "  t h r o u g h o u t  t a p e  

tw o .
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F i g .  j .  P e r c e n t a g e  o f  s u b j e c t s  l o o k i n g  a t  t h e  

s c r e e n  d u r i n g  e a c h  m i n u t e  o f  t a p e  t h r e e .
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F i g .  6 .  Amount o f  t im e  e a c h  s u b j e c t  s p e n t  

w i t h  " e y e s  on t h e  t e l e v i s i o n  s c r e e n "  t h r o u g h o u t  t a p e  

t h r e e .
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F i g .  ? .  R e l a t i v e  f r e q u e n c y  o f  l e n g t h s  o f  

image e x p o s u r e  on t a p e s  o n e ,  t w o ,  and  t h r e e .
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t h r e e  p r e s e n t e d  t h e  s h o r t e s t  image  e x p o s u r e s  w i t h  8 3% 

o f  t h e  im a g e s  a p p e a r i n g  f o r  a  d u r a t i o n  o f  0 t o  15 s e c ­

o n d s .  The l o n g e s t  e x p o s u r e  f o r  t a p e  t h r e e  was  6l  t o  

75 s e c o n d s  f o r  11% o f  t h e  i m a g e s .  The l o n g e s t  d u r a t i o n  

f o r  t a p e  two was b e t w e e n  16  and  30 s e c o n d s  f o r  17% o f  

t h e  s t i m u l i .  A w ide  d i f f e r e n c e  i n  e x p o s u r e  t i m e s  was 

em p lo y e d  i n  t a p e  o n e ,  r a n g i n g  f rom  0 t o  10 s e c o n d s  

f o r  kk%,  t o  136  t o  150  s e c o n d s  f o r  6% o f  t h e  v i s u a l  

s t i m u l i .

T he se  d a t a  c o n c e r n i n g  d u r a t i o n  o f  e x p o s u r e  f o r  

t h e  t h r e e  v i d e o - t a p e s  a r e  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e  d a t a  on 

t h e  am ount  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  p e r  t a p e .  T a p es  two and  

t h r e e ,  w h ic h  m a i n t a i n e d  h i g h  l e v e l s  o f  l o o k i n g ,  were  

a l s o  f o u n d  t o  p r e s e n t  v i s u a l  im a g e s  f o r  t h e  s h o r t e s t  

am ounts  o f  t i m e .  F r e q u e n t  c a m e r a  s h i f t s  d i d  n o t  a l l o w  

f o r  p r o l o n g e d  d i s p l a y  o f  im a g e s  on t h e  s c r e e n ,  t h u s  r e ­

t a i n i n g  t h e  r e i n f o r c i n g  v a l u e  o f  e a c h  v i s u a l  s t i m u l u s .

As a  r e s u l t ,  t h e  o v e r a l l  v i s u a l  s t i m u l a t i o n  i s  m a x i m a l l y  

r e i n f o r c i n g .

D u r i n g  t h e  two s e g m e n t s  o f  n a r r a t i o n ,  a t  t h e  

b e g i n n i n g  and  en d  o f  t a p e  t h r e e ,  l o o k i n g  a t  t h e  s c r e e n  

d e c r e a s e d .  A l t h o u g h  c a m e r a  a n g l e s  w e r e  c h a n g e d  d u r i n g  

t h e s e  s e g m e n t s ,  t h e  s p e a k e r  was  t h e  s o l e  c h a r a c t e r  p r e ­

s e n t e d ,  F o r  e x a m p l e ,  d u r i n g  t h e  f i r s t  s e g m e n t ,  v i s u a l  

e x p o s u r e s  h ad  a  mean o f  38 s e c o n d s  t h r o u g h o u t  t h e  two
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and  o n e - h a l f  m i n u t e s  o f  u n i n t e r r u p t e d  n a r r a t i o n .  A 

r e d u c t i o n  o f  b o t h  v i s u a l  a n d  a u d i t o r y  s t i m u l i ,  b e c a u s e  

o f  t h e  i n c r e a s e d  d u r a t i o n  o f  e a c h ,  c o r r e s p o n d e d  t o  a  

d e c l i n e  i n  l o o k i n g .  T h e se  s t i m u l i  d i d  n o t  o f f e r  s u f f ­

i c i e n t  r e i n f o r c e m e n t  f o r  t h e  m a i n t e n a n c e  o f  t h e  l o o k i n g  

r e s p o n s e .  When d u r a t i o n  o f  s t i m u l u s  e x p o s u r e  d e c r e a s e d ,  

r e i n f o r c e m e n t  i n c r e a s e d  and  S s  a g a i n  o r i e n t e d  t o w a r d  

t h e  s c r e e n .  When t h e  n a r r a t o r  a g a i n  came on t h e  s c r e e n  

d u r i n g  t h e  l a s t  one an d  o n e - h a l f  m i n u t e s  o f  t h e  t a p e ,  

t h e  ca m e ra  r e m a i n e d  on h im  f o r  t h e  f u l l  90  s e c o n d s  

w i t h o u t  c h a n g e .  A t  t h i s  p o i n t ,  l o o k i n g  d r o p p e d  t o  6 6%.

The l o n g  p e r i o d s  o f  c a m e r a  f i x a t i o n  i n  t a p e  one 

i s  r e l a t e d  t o  t h e  g e n e r a l l y  low  l e v e l  o f  l o o k i n g  b e h a v ­

i o r .  The l e n g t h y  e x p o s u r e  o f  v i s u a l  s t i m u l i  l o w e r e d  i t s  

r e i n f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  a n d  w eakened  t h e  r e s p o n s e  o f  

l o o k i n g .  W i th  m i n i m a l  r e i n f o r c e m e n t  co m in g  f rom  w h a t  

i s  on t h e  s c r e e n ,  t h e r e  i s  an  i n c r e a s e d  p r o b a b i l i t y  

t h a t  t h e  v i e w e r  w i l l  o r i e n t  t o w a r d s  some more r e i n f o r c ­

i n g  s t i m u l i  i n  h i s  e n v i r o n m e n t .  These  l e n g t h y  v i s u a l  

im a g e s  c o u p l e d  w i t h  e x t e n d e d  v e r b i a g e  o f  one c h a r a c t e r  

p r o d u c e d  i n a d e q u a t e  r e i n f o r c e m e n t  f o r  s u s t a i n e d  l o o k i n g  

r e s p o n s e s .  I n t e r v i e w  s i t u a t i o n s  o f f e r  a  minimum o f  

v i s u a l  and  a u d i t o r y  s t i m u l a t i o n .  Two c h a r a c t e r s  a r e  

p r e s e n t e d  i n  a  r e p e a t i n g  f o r m a t  o f  q u e s t i o n s  a n d ,  u s u ­

a l l y  l e n g t h y ,  a n s w e r s .  T h i s  r e c u r r i n g  d e s i g n  becom es
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m o n o to n o u s ,  r e s u l t i n g  i n  t h e  h a b i t u a t i o n  o f  t h e  o r i e n t ­

a t i o n  r e s p o n s e  ( T e c c e ,  1 9 7 0 ) .  B e c a u s e  o f  t h e  r e g u l a r ,  

r e p e t i t i v e  p r e s e n t a t i o n  and  l o n g  d u r a t i o n  o f  s t i m u l i ,  

t h e r e  i s  a  r e d u c t i o n  i n  r e i n f o r c i n g  p o w er  and a  w e a k e n ­

i n g  o f  t h e  r e s p o n s e .  A l t h o u g h  t h e  s p e a k e r s '  s t a t e m e n t s  

a r e  n o t  r e p e a t e d ,  t h e  v i e w e r  becom es  s a t i a t e d  w i t h  t h e  

r e g u l a r  a u d i o - v i s u a l  p a t t e r n .  A c c o r d i n g  t o  Back ( 1 9 6 3 ) ,  

r e d u n d a n c y  i s  l i k e l y  t o  l e a d  t o  low p r o m i n e n c e ,  o r  a  

low r e i n f o r c i n g  s t r e n g t h  a s  co m p ared  t o  o t h e r  s t i m u l i  

i n  t h e  v i e w i n g  e n v i r o n m e n t .  I t  b e co m es  a  r e a s s u r i n g  

b a c k g r o u n d  t o  w h ic h  t h e  v i e w e r  d o e s  n o t  have  t o  a t t e n d .

The d u r a t i o n  o f  a u d i t o r y  s t i m u l i  was m e a s u r e d  

o v e r  t h e  same sa m p le  o f  t a p e  one a s  t h e  v i s u a l  d u r a t i o n s  

and  i s  p r e s e n t e d  i n  F i g u r e  8 .  The mean l e n g t h  o f  a  

c h a r a c t e r ' s  u n i n t e r r u p t e d  s p e e c h  was  1 . 3  m i n u t e s .

F i f t y - f i v e  p e r c e n t  o f  t h e  a u d i o  p r e s e n t a t i o n s  h a d  a 

d u r a t i o n  o f  g r e a t e r  t h a n  71 s e c o n d s .  R a t h e r  t h a n  e m p lo y ­

i n g  f r e q u e n t  c a m e r a  s h i f t s  t o  c o m p e n s a t e  f o r  t h i s  r e p e t ­

i t i v e  p a t t e r n ,  c a m e r a  c h a n g e s  w ere  i n f r e q u e n t  and  f o l l ­

owed c l o s e l y  w i t h  t h e  s p e a k e r  c h a n g e s .  S h o r t e r  image 

d u r a t i o n s  c o u l d  be u s e d  a s  a n  e f f e c t i v e  means o f  o r i e n t ­

i n g  and  m a i n t a i n i n g  t h e  s u b j e c t ' s  " e y e s  on t h e  t e l e v i s ­

i o n " .

R ee v e s  ( I 9 7 O) f o u n d  t h a t  r a p i d l y  p a c e d  p r o g r a m ­

ming  e v o k e s  a  h i g h e r  d e g r e e  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  among
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F i g .  8 .  R e l a t i v e  f r e q u e n c y  o f  l e n g t h s  o f  

a u d i t o r y  s t i m u l i  d u r i n g  s am p le  o f  t a p e  o n e .
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c h i l d r e n  t h a n  do s l o w e r  p a c e d  p r o g r a m s .  T h i s  p o i n t  ca n  

be a p p l i e d  t o  a d u l t  v i e w e r s  a s  w e l l  a s  t o  c h i l d r e n .  

S lo w -m o v in g  p r o g r a m s ,  i n  t e r m s  o f  a u d i o  and  v i s u a l  s t i m  

u l i  a v a i l a b l e ,  p r e s e n t  a  minimum o f  r e i n f o r c i n g  s t i m u l i  

w h i l e  f a s t - m o v i n g  p r o g r a m s  o f f e r  a  c o n s i d e r a b l e  am ount  

o f  r e i n f o r c e m e n t .
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STUDY 3

S tu d y  3 was d e s i r e d  t o  c o n f i r m  t h e  r e s u l t s  on 

two o f  t h e  t a p e s  f rom  S t u d y  2 ,  one m a i n t a i n i n g  a  h i g h  

r a t e  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  and t h e  o t h e r  m a i n t a i n i n g  a  

low r a t e ,  by c o m b i n i n g  s e c t i o n s  o f  b o t h  t a p e s  i n  an  

a l t e r n a t i n g  f a s h i o n .  I n  t h i s  way,  e a c h  s u b j e c t  s e r v e s  

a s  h i s  own c o n t r o l  t h e r e b y  e l i m i n a t i n g  s u b j e c t - t o -  

s u b j e c t  and d a y - t o - d a y  v a r i a b i l i t y .  R e s p o n s e s  t o  s e g ­

m e n t s  o f  b o t h  t a p e s  c o u l d  be m e a s u re d  w i t h  t h e  same 

s u b j e c t s  and  d u r i n g  t h e  same s e s s i o n .

METHOD

S u b j e c t s :

F i f t e e n  s t u d e n t s  e n r o l l e d  i n  a n  I n t r o d u c t o r y  

P s y c h o l o g y  c o u r s e  a t  W e s t e r n  M ic h i g a n  U n i v e r s i t y  v i e w e d  

t h e  v i d e o - t a p e  on a  v o l u n t a r y  b a s i s .  E a c h  s u b j e c t  r e ­

c e i v e d  t h r e e  b o n u s  p o i n t s  t o w a r d s  h i s  c o u r s e  f o r 1 p a r t i c  

i p a t i n g .  None o f  t h e  s u b j e c t s  h a d  s e e n  e i t h e r  t a p e  one 

o r  t a p e  two d e s c r i b e d  i n  S t u d y  2 .  S u b j e c t s  h a d  an
e *

a p p r o x i m a t e  age  r a n g e  o f  18 t o  2 5 .

A p p a r a t u s :

An Ampex VR 5100 r e c o r d e r  was u s e d  t o  t r a n s f e r  

s e g m e n t s  o f  t a p e  one and  t a p e  t w o ,  f ro m  t h e  p r e v i o u s  

s t u d y ,  t o  a  new t a p e .  A l l  o t h e r  a p p a r a t u s  u s e d  was t h e

35
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same a s  t h a t  d e s c r i b e d  i n  S t u d y  2 .

P r o c e d u r e :

The v i d e o - t a p e  was made f ro m  a  c o m b i n a t i o n  o f  

t a p e s  one and  two f ro m  t h e  p r e v i o u s  s t u d y .  R e s u l t s  o f  

t a p e  o n e ,  s h o w in g  a  low o v e r a l l  r a t e  o f  a t t e n d i n g  b e ­

h a v i o r ,  and  t a p e  two w i t h  a  h i g h  o v e r a l l  r a t e ,  w ere  

g r a p h e d .  F i v e  f i v e - m i n u t e  s e g m e n t s  o f  t a p e  one w ere  

a l t e r n a t e l y  com bined  w i t h  f i v e  f i v e - m i n u t e  s e g m e n t s  o f  

t a p e  two i n  w h ic h  a t  l e a s t  9 0 % o f  t h e  Ss h a d  w a t c h e d .  

S e g m e n ts  w e re  c u t  c a r e f u l l y  s o  t h a t  no  s p e a k e r  was  i n ­

t e r r u p t e d  i n  m i d - s e n t e n c e .  T h i s  s o m e t i m e s  c a u s e d  a 

s e g m e n t  t o  be j u s t  u n d e r  o r  o v e r  f i v e  m i n u t e s .  The 

r e s u l t  was  a  ^ 9 - m i n u t e  v i d e o - t a p e  w h ic h  a l t e r n a t e l y  

s h i f t e d  f ro m  one o r i g i o n a l  t a p e  t o  t h e  o t h e r  a p p r o x i m a t e ­

l y  e v e r y  f i v e  m i n u t e s .  T h i s  t a p e  was t h e n  shown t o  

t h e  S s  w i t h  t h e  same p r o c e d u r e  a s  t h a t  u s e d  i n  S t u d y  2 .

RESULTS AND DISCUSSION

The l o o k i n g  b e h a v i o r  o f  t h e  Ss  d u r i n g  a l t e r n a t ­

i n g  s e g m e n t s  t h r o u g h o u t  t h i s  t a p e  i s  p r e s e n t e d  i n  F i g ­

u r e  9* L o o k i n g  c o n s i s t e n t l y  d e c r e a s e s  w i t h  t a p e  one 

s e g m e n t s  and  i n c r e a s e s  w i t h  t a p e  two s e g m e n t s .

The am ount  o f  t i m e  t h e  15 S s  s p e n t  w a t c h i n g  s e g ­

m e n t s  o f  t a p e  o n e ,  t h e  i n t e r v i e w ,  a n d  s e g m e n t s  o f  t a p e  

tw o ,  w i t h  t h e  p s y c h o t i c  c h i l d r e n ,  a r e  shown i n  F i g u r e  10 .
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F i g .  9* P e r c e n t a g e  o f  s u b j e c t s  w i t h  " e y e s  on 

t h e  t e l e v i s i o n  s c r e e n "  d u r i n g  e a c h  m i n u t e  o f  t h e  t a p e .  

The a l t e r n a t i n g  s e g m e n t s  o f  t a p e s  one and two a r e  i n d i ­

c a t e d .  H o r i z o n t a l  l i n e s  i n d i c a t e  m e d i a n s .
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F i g .  10 .  Amount o f  t i m e  e v e r y  s u b j e c t  s p e n t  

l o o k i n g  a t  t h e  s c r e e n  d u r i n g  s e g m e n t s  o f  t a p e  one and 

t a p e  tw o .
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S e v e n t y  p e r c e n t  o f  t h e  Ss  w a tc h e d  b e t w e e n  9 1 % and  100%> 

o f  t h e  t a p e  two s e g m e n t s ,  and  t h e  o t h e r  t h i r d  w ere  s p r e a d  

e v e n l y  o v e r  t h e  b0%> t o  7 0%> r a n g e .  S u b j e c t s ,  h o w e v e r ,  

w a t c h e d  f a r  l e s s  o f  t a p e  one s e g m e n t s .

The p u r p o s e  o f  t h i s  method was t o  p l a c e  p o r t i o n s  

o f  one t a p e ,  w i t h  low  r e i n f o r c i n g  v a l u e ,  and  p o r t i o n s  o f  

a n o t h e r  t a p e ,  w i t h  h i g h  r e i n f o r c i n g  v a l u e ,  s i d e - b y - s i d e  

on one t a p e .  T h i s  t a p e  c o u l d  t h e n  by  shown t o  one 

g r o u p .  The se  s u b j e c t s  s e r v e d  a s  t h e i r  c o n t r o l  t h e r e b y  

e l i m i n a t i n g  v a r i a b i l i t y  w h ic h  may e x i s t  when s h o w in g  

two t a p e s  t o  two s e p a r a t e  g r o u p s  and  t h e  c o m p a r i n g .

The r e s u l t s  o f  t h i s  p r o c e d u r e  a r e  c o n s i s t e n t  

w i t h  t h e  d a t a  o f  t h e  p r e v i o u s  s t u d y  c o n c e r n i n g  t h e  r e i n ­

f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  and t h u s ,  t h e  r e s p o n s e  m a i n t a i n ­

i n g  c h a r a c t e r i s x i c s . The i n s u f f i c i e n t  v i s u a l  s t i m u l a t i o n  

a n d  a u d i t o r y  c h a n g e  i n  t a p e  one a g a i n  e v o k e d  a  low r a t e  

o f  l o o k i n g  b e h a v i o r .  S i m i l a r l y ,  t h e  h i g h  f r e q u e n c y  o f  

s t i m u l u s  c h a n g e  an d  t h e  r e i n f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  o f  

t a p e  two r e s u l t e d  a g a i n  i n  a  h i g h  v i e w e r  r a t e  o f  l o o k i n g .

T h e re  a r e  c e r t a i n  d r a w b a c k s  w i t h  t h e  u s e  o f  t h i s  

m e th o d  o f  s t u d y i n g  t e l e v i s i o n  v i e w i n g .  When s e g m e n t s  

o f  d i f f e r e n t  p r o g r a m s  a r e  com bined  i n  t h i s  way,  c h a r a c ­

t e r i s t i c s  o f  one t a p e  a f f e c t  t h e  o t h e r .  F o r  e x a m p l e ,  i t  

was  n o t e d  t h a t  some s t u d e n t s  f e l l  a s l e e p  d u r i n g  t a p e  

one s e g m e n ts  an d  r e m a i n e d  a s l e e p  d u r i n g  t a p e  two s e g m e n t s .
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T h e r e f o r e ,  t h e  l o o k i n g  b e h a v i o r  d u r i n g  t a p e  two s e g ­

m e n ts  was s l i g h t l y  d e c r e a s e d  f ro m  t h e  l o o k i n g  b e h a v i o r  

e m i t t e d  when t h e  t a p e  was shown a l o n e  i n  S t u d y  2 .  L i k e ­

w i s e ,  t h e  h i g h  r e i n f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  o f  t a p e  two 

s u s t a i n e d  more  l o o k i n g  b e h a v i o r  d u r i n g  t a p e  one s e g m e n t s  

t h a n  when t h e  t a p e  was shown a l o n e .  These  e f f e c t s  a r e  

e v i d e n t  by  c o m p a r i n g  F i g u r e s  2 and  9 . The o v e r a l l  

l o o k i n g  b e h a v i o r  o f  t a p e  one was  r a i s e d  and  o f  t a p e  two 

was l o w e r e d  u s i n g  t h e  s e c o n d  p r o c e d u r e .

T h e se  k i n d  o f  r e s u l t s  c o u l d  be d e s i r a b l e  i n  

some s i t u a t i o n s .  When a  n e c e s s a r y  b u t  m i n i m a l l y  r e i n ­

f o r c i n g  s e g m e n t  m u s t  be i n c l u d e d ,  c a r e f u l  p r o g ra m m in g  

c an  m a i n t a i n  v i e w i n g  t h r o u g h  t h i s  p o r t i o n .  I f  i t  i s  

p l a c e d  b e t w e e n  two f a s t - m o v i n g  s e g m e n t s ,  t h e  r e i n f o r c ­

i n g  p o w e r  o f  t h e s e  s e g m e n t s  may s u s t a i n  a  h i g h e r  am oun t  

o f  l o o k i n g  t h a n  w ou ld  o t h e r w i s e  o c c u r  d u r i n g  t h i s  p o r ­

t i o n .
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STUDY if

S t u d y  k  s o u g h t  t o  d e t e r m i n e  t h e  e f f e c t s  o f  man­

i p u l a t i n g  d u r a t i o n  o f  s o u n d  and  v i s u a l  s t i m u l i  on t h e  

am o u n t  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  o f  t e l e v i s i o n  v i e w e r s  when 

c o n t e n t  r e m a i n e d  c o n s t a n t .  A g a i n ,  s u b j e c t s  w e r e  u s e d  

a s  t h e i r  own c o n t r o l  a s  t h e y  v i e w e d  a  v i d e o - t a p e  com­

p o s e d  o f  a l t e r n a t i n g  s e g m e n t s  e m p l o y i n g  d i f f e r e n t  p r e ­

s e n t a t i o n  p r o c e d u r e s ,

METHOD

S u b j e c t s  t

F o r t y  s t u d e n t s  e n r o l l e d  i n  an  I n t r o d u c t o r y  P s y ­

c h o l o g y  c o u r s e  a t  W e s t e r n  M ic h i g a n  U n i v e r s i t y  v i e w e d  

t h e  v i d e o - t a p e .  The s u b j e c t s  w ere  d i v i d e d  i n t o  two 

c l a s s e s  w i t h  20 s t u d e n t s  e a c h .  The t a p e  was  shown t o  

b o t h  c l a s s e s  o n l y  o n c e .  The age  r a n g e  o f  t h e  s u b j e c t s  

was a p p r o x i m a t e l y  18  t o  2 5 ,

A p p a r a t u s :

Two p e r s o n s  p a r t i c i p a t e d  a s  " a c t o r s "  i n  t h e  

p r o d u c t i o n  o f  t h e  v i d e o - t a p e .  S i n c e  p e r s o n s  w i t h  f a i r l y  

w e l l - t r a i n e d  s p e a k i n g  v o i c e s  w ere  p r e f e r r e d ,  tw o  s t u d e n t  

a n n o u n c e r s  f ro m  WIDR, t h e  campus r a d i o  s t a t i o n ,  were  

s e l e c t e d .

The a u d i o - v i s u a l  e q u i p m e n t  u s e d  i n  t h e  p r o d u c t i o n

^3
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o f  t h e  t a p e  i n c l u d e d  a  Sony c a m e r a  m ode l  # 7 2 0 1 ,  a n  Ampex 

YR 5100  r e c o r d e r *  a  o n e - i n c h  3M v i d e o - t a p e ,  a  M o t o r o l a  

2 3 - i n c h  s c r e e n  t e l e v i s i o n  m o n i t o r ,  and  a  m i c r o p h o n e .

The m a t e r i a l  s e l e c t e d  a s  t h e  s c r i p t  c o n s i s t e d  o f  t h r e e  

p o p u l a r i z e d  a r t i c l e s  c o n c e r n i n g  a u t i s m .  T h re e  c o p i e s  

o f  t h e  s c r i p t  w ere  n e e d e d ,  one f o r  e a c h  s p e a k e r ,  a n d  

one f o r  t h e  o b s e r v e r .

I n  p l a y b a c k s ,  t h e  v i d e o - t a p e  was b r o a d c a s t  f rom  

t h e  campus t e l e v i s i o n  s t u d i o  o v e r  c l a s s r o o m  m o n i t o r s .

S l i d e s  and  a  Kodak C a r o u s e l  AV 900  s l i d e  p r o j e c t o r  w ere  

a l s o  u s e d  i n  t h e  c l a s s r o o m  d u r i n g  p l a y b a c k s .  The c l o c k  

and d a t a  s h e e t s  w ere  t h e  same a s  t h o s e  i n  t h e  p r e v i o u s  

s t u d y .  -

P r o c e d u r e s

The a u d i o - v i s u a l  equipment was p o s it io n e d . ,  f a c in g
\‘V~ * ‘

t h e  s p e a k e r s  who s a t  m  c h a i r s  s i t u a t e d  s i d e - b y - s i d e . ; .

The m i c r o p h o n e  was  p l a c e d  on a  t a b l e  b e t w e e n  th e m .  One 

h o u r  b e f o r e  t a p i n g  b e g a n ,  c o p i e s  o f  t h e  s c r i p t  w e re  

g i v e n  t o  t h e  s p e a k e r s  f o r  r e h e r s a l .  On c a m e r a ,  t h e  m a t ­

e r i a l  was  m e r e l y  t o  be r e a d  a s  o u t l i n e d ;  no m e m o r i z a t i o n  

was n e c e s s a r y .  The . m a t e r i a l  was d i v i d e d  i n t o  e i g h t  

s e g m e n t s  w i t h  a  mean r e a d i n g  t i m e  o f  f i v e  m i n u t e s  e a c h .  

D u r i n g  t h e  f i r s t  s e g m e n t ,  b o t h  s p e a k e r s  r e a d  a l t e r n a t e l y  

f rom  t h e  s c r i p t  f o r  a p p r o x i m a t e l y  10 s e c o n d s .  D u r i n g  

t h i s  s e g m e n t ,  t h r e e  ca m e ra  a n g l e s  w ere  u s e d :  a n g l e  one
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on s p e a k e r  one a l o n e ,  a n g l e  t h r e e  on s p e a k e r  tw o  a l o n e ,  

and  a n g l e  two on b o t h  s p e a k e r s  t o g e t h e r .  Cam era  a n g l e s  

w ere  i n t e r c h a n g e d  i n  a  m ix e d  o r d e r  a p p r o x i m a t e l y  e v e r y  

30 s e c o n d s  t h r o u g h o u t  t h e  s e g m e n t .  D u r i n g  t h e  n e x t  s eg ' -  

m e n t ,  s p e a k e r  one r e a d  a l o n e  f o r  t h e  e n t i r e  f i v e  m i n u t e s ,  

and  o n l y  c a m e ra  a n g l e  one was u s e d .  T e c h n i q u e s  o f  t h e  

f i r s t  s e g m e n t  w e r e  a g a i n  em p lo y ed  i n  t h e  t h i r d  s e g m e n t .  

S p e a k e r  two r e a d  a l o n e  i n  s e g m e n t  f o u r  and  o n l y  c a m e ra  

a n g l e  t h r e e  was u s e d .  T h i s  p r o c e d u r e  was r e p e a t e d
I

t h r o u g h  t h e  l a s t  f o u r  s e g m e n t s .  T h e re  w e re  no  i n t e r ­

r u p t i o n s  d u r i n g  t a p i n g  t o  c h a n g e  s e g m e n t s .  S egm ent  

s h i f t s  w ere  i n d i c a t e d  on e a c h  o f  t h e  s p e a k e r ' s  s c r i p t s .  

The p o r t i o n s  t o  be  r e a d  by  e a c h  a n n o u n c e r  w e re  u n d e r ­

l i n e d  on t h e i r  s e p a r a t e  s c r i p t s .  The en d  p r o d u c t  was a  

c o n t i n u o u s  4 0 - m i n u t e  t a p e  w i t h  a l t e r n a t i n g  r e a d i n g  p r o ­

c e d u r e s  .

The t a p e  was  t h e n  shown t o  t h e  two g r o u p s  o v e r  

t e l e v i s i o n  m o n i t o r s  d u r i n g  t h e i r  c l a s s t i m e .  W i th  one 

g r o u p ,  s l i d e s  w e re  r a n d o m l y  s e l e c t e d  and  p r o j e c t e d  o n t o  

a  s c r e e n  t o  t h e  r i g h t  o f  t h e  m o n i t o r .  The c a r o u s e l  

s l i d e  p r o j e c t o r  was  s e t  a u t o m a t i c a l l y  on a  1 5 - s e c o n d  

d e l a y ,  t h a t  i s ,  e a c h  s l i d e  was p r e s e n t e d  f o r  15  s e c o n d s  

and  t h e n  c h a n g e d  a u t o m a t i c a l l y .  W i th  t h e  s e c o n d  g r o u p ,  

no s l i d e s  w e re  show n.  The i n s t r u c t i o n s  g i v e n  t h e  Ss 

a nd  t h e  m e thod  o f  r e c o r d i n g  w ere  t h e  same a s  t h o s e  i n
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s t u d i e s  two and t h r e e .  Any e x p l a n a t i o n s  a s  t o  t h e  p r o ­

c e d u r e s  o r  p u r p o s e s  o f  t h e  s e s s i o n  r e q u e s t e d  by  t h e  Ss 

w ere  g i v e n  a t  t h e  e n d  o f  t h e  t a p e .

RESULTS AND DISCUSSION

D u r i n g  t h e  p l a y b a c k  i n  w h i c h  s l i d e s  w ere  p r e ­

s e n t e d  a s  t h e  d i s t r a c t o r ,  t h o s e  s e g m e n t s  i n  w h ic h  b o t h  

a n n o u n c e r s  r e a d  f o r  10 s e c o n d s  e a c h ,  " b o t h "  s e g m e n t s ,  

r e c e i v e d  a  somew hat  h i g h e r  l e v e l  o f  l o o k i n g  b e h a v i o r  

t h a n  t h o s e  s e g m e n t s  i n  w h ic h  one s p e a k e r  r e a d  f o r  t h e  

e n t i r e  f i v e  m i n u t e s ,  t h e  " a l o n e "  s e g m e n t s .  The se  

r e s u l t s  a r e  shown i n  F i g u r e  1 1 .  The m e d ia n s  o f  e a c h  

s e g m e n t  a r e  i n d i c a t e d  by  h o r i z o n t a l  l i n e s .  B o th  s p e a k ­

e r s  r e a d  d u r i n g  t h e  f i r s t  s e g m e n t  i n  w h ic h  a  m e d ia n  

o f  70% o f  t h e  Ss  w a t c h e d  t h e  m o n i t o r .  The m e d ia n  t h e n  

d r o p p e d  t o  35 f° f o r  t h e  s e c o n d  s e g m e n t  i n  w h ic h  o n l y  one 

s p e a k e r  r e a d .  R e s p o n s e s  i n c r e a s e d  i n  e a c h  a d j a c e n t  

" b o t h "  seg m e n t  a n d  d e c r e a s e d  i n  e a c h  " a l o n e "  s e g m e n t ,  

w i t h  t h e  e x c e p t i o n  o f  s e g m e n t s  f i v e  and  s i x .

F i g u r e  12 p r e s e n t s  t h e  am ount  o f  t i m e  S s  s p e n t  

w a t c h i n g  t h e  " a l o n e "  and  t h e  " b o t h "  s e g m e n t s .  None o f  

t h e  Ss  w a tc h e d  more  t h a n  90%> o f  t h e  " a l o n e "  s e g m e n t s .

As many a s  15%> o f  t h e  s u b j e c t s  w a t c h e d  f ro m  0 t o  10%. 

F i f t e e n  p e r c e n t  o f  t h e  S s ,  h o w e v e r ,  w a t c h e d  91% t o  100% 

a n d  o n l y  $%> w a t c h e d  0 t o  10% o f  t h e  " b o t h "  s e g m e n t s .
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P i g .  1 1 .  P e r c e n t a g e  o f  s u b j e c t s  l o o k i n g  a t  t h e  

t e l e v i s i o n  s c r e e n  w h i l e  s l i d e s  were  a l s o  b e i n g  p r o j e c t e d .  

A l t e r n a t i n g  r e a d i n g  p r o c e d u r e s  a r e  i n d i c a t e d .
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F i g .  1 2 .  Amount o f  t i m e  e a c h  s u b j e c t  l o o k e d  a t  

t h e  s c r e e n  d u r i n g  " a l o n e "  an d  " b o t h "  s e g m e n t s .  S l i d e s  

w e re  a l s o  p r e s e n t e d .
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When s l i d e s  w ere  n o t  shown d u r i n g  t h e  t a p e ,  r e ­

s p o n d i n g  was h i g h e r  i n  t h e  " b o t h "  t h a n  i n  t h e  " a l o n e "  

s e g m e n t s  f o r  t h e  f i r s t  f o u r  s e g m e n t s  b u t  t h e  d i s t i n c t i o n  

was l o s t  a f t e r  t h a t ,  a s  s e e n  i n  F i g u r e  1 3 .

A l s o ,  when no  s l i d e s  w ere  p r e s e n t e d ,  Ss  s p e n t  a 

g r e a t e r  amount  o f  t i m e  w a t c h i n g  t h e  s c r e e n  d u r i n g  " b o t h "  

t h a n  " a l o n e "  s e g m e n t s .  Ten p e r c e n t  w a t c h e d  91% t o  100$ 

o f  t h e  " a l o n e "  s e g m e n t s ,  and  15$  w a t c h e d  9 1 $  t o  100$  

o f  t h e ;  " b o t h "  s e g m e n t s ,  a s  i l l u s t r a t e d  i n  F i g u r e  I k .

A l t h o u g h  t h e  o v e r a l l  l e v e l  o f  l o o k i n g  a t  t h e  s c r e e n  was 

l o w e r  wii;h t h e  p r e s e n c e  r a t h e r  t h a n  t h e  a b s e n c e  o f  t h e  

s l i d e s ,  more S s  w a t c h e d  t h e  " b o t h "  s e g m e n t s  t h a n  d i d  t h e  

" a l o n e ” s e g m e n t s  when t h e  s l i d e s  w ere  show n.

The o - ro c ed u re  o f  t h i s  s t u d y  was a n  a t t e m p t  t o  

a p p l y  t h e  m e thod  o f  s t u d y  t h r e e  t o  t h e  p r o d u c t i o n  o f  a  

v i d e o - t a p e .  The " a l o n e ” s e g m e n t s  w e re  s lo w - m o v i n g  w i t h  

l o n g  a u d i o  and  v i s u a l  d u r a t i o n s ,  p r o d u c i n g  l i t t l e  r e ­

i n f o r c e m e n t .  The " b o t h "  s e g m e n t s  w e re  f a s t - m o v i n g  w i t h  

b r i e f  s t i m u l u s  e x p o s u r e s ,  p r o d u c i n g  g r e a t e r  r e i n f o r c e m e n t  

on a  c o n c u r r e n t  s c h e d u l e ,  t h a t  i s ,  r e i n f o r c e m e n t  was 

a v a i l a b l e  c o n c u r r e n t l y  on d i f f e r e n t  s c h e d u l e s  on t h e  

two s c r e e n s .  The p r e s e n c e  o f  a  c o n c u r r e n t  s c h e d u l e  

r a i s e s  t h e  s e n s i t i v i t y  o f  t h e  r e s p o n s e  t o  r e i n f o r c e m e n t .  

R e y n o ld s  ( 1 9 6 1 ; 1 9 6 3 ) h o l d s  t h a t  i n c r e a s e s  i n  r a t e  o f  

r e i n f o r c e m e n t  i n  one com ponen t  g e n e r a l l y  p r o d u c e s
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F i g .  13* P e r c e n t a g e  o f  s u b j e c t s  l o o k i n g  a t  t h e  

s c r e e n  when s l i d e s  w ere  n o t  b e i n g  shown.  S e g m e n ts  

i n d i c a t e  a l t e r n a t e  r e a d i n g  p r o c e d u r e s .
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F i g .  I k .  Amount o f  t i m e  e a c h  s u b j e c t  s p e n t  

w i t h  " e y e s  on t h e  s c r e e n "  d u r i n g  " a l o n e "  an d  " b o t h "  

s e g m e n t s .  L i n e d  b a r s  i n d i c a t e  " a l o n e "  s e g m e n t s .  No 

s l i d e s  w ere  p r e s e n t e d .

O

R eproduced with perm ission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without perm ission.



ss

30
(0 
h “

OpQl
"D
CD 
D 
0)10

I /

- d

20 40 60 80 100

% TIME SPENT 

WATCHING MONITOR

R eproduced  with perm ission of the copyright owner. Further reproduction prohibited without perm ission.



d e c r e a s e s  i n  r a t e  o f  r e s p o n d i n g  i n  t h e  o t h e r  c o m p o n e n t .  

When t h e  p r o b a b i l i t y  t h a t  f u r t h e r  r e i n f o r c e m e n t  i s ,  f o r  

a  t i m e ,  n o t  f o r t h c o m i n g ,  c a y ,  f r o m  t h e  t e l e v i s i o n ,  t h e  

S c a n  t u r n  t o  t h e  a l t e r n a t e  s c h e d u l e ,  t h e  s l i d e s .  When 

two r e s p o n s e s  a r e  c o n c u r r e n t l y  a v a i l a b l e ,  t h e  c h o i c e  o f  

r e s p o n s e  d e p e n d s  on t h e  s t r e n g t h  o f  t h e  r e i n f o r c e r  p r o ­

v i d e d .  R e l a t i n g  t o  t h e  c o n c u r r e n t  v i d e o - t a p e - s l i d e s  

p r e s e n t a t i o n ,  t h e  S d i r e c t s  h i s  l o o k i n g  t o  t h a t  w h ic h  

p r o v i d e s  him w i t h  t h e  g r e a t e s t  r e i n f o r c e m e n t .  I f  t h e  

t a p e  i s  more r e i n f o r c i n g ,  he  w i l l  o r i e n t  t o w ard  t h a t .

But  when t h e  t a p e  l o s e s  i t s  r e i n f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s ,  

t h e r e  i s  a n  a l t e r n a t i v e  t o  w h i c h  he  may r e s p o n d ,  t h e  

s l i d e s .  He d o e s  n o t  l o o k  a t  t h e  v i d e o - t a p e  when i t  i s  

no  l o n g e r  r e i n f o r c i n g  s i m p l y  b e c a u s e  i t  i s  t h e  o n l y  

r e s p o n s e  a v a i l a b l e  b u t  l o o k s  a t  i t  b e c a u s e  i t  i s  more 

r e i n f o r c i n g  a t  t h a t  t im e  t h a n  a r e  t h e  s l i d e s .  P r e s e n ­

t a t i o n  o f  s l i d e s  w i t h  t h e  v i d e o - t a p e ,  t h e r e f o r e ,  d i d  

n o t  s e r v e  t o  d i s t r a c t  t h e  v i e w e r ' s  o r i e n t a t i o n  f rom  

t h e  t a p e  b u t  i n s t e a d  s e n s i t i z e d  t h e  r e s p o n s e  t o  t h e  more  

r e i n f o r c i n g  s c h e d u l e .
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CONCLUSIONS

R e s u l t s  o f  t h e  f o u r  s t u d i e s  c o n c u r  t h a t  t h e  l i k e ­

l i h o o d  a  p e r s o n  w i l l  o r i e n t  t o w a r d s  t h e  t e l e v i s i o n  may 

d ep en d  more on t h e  m e th o d  o f  p r e s e n t a t i o n  t h a n  w h a t  i s  

a c t u a l l y  b e i n g  p r e s e n t e d .  T h i s  i s  n o t  t o  d i s c r e d i t  t h e  

i m p o r t a n c e  o f  s u c h  f a c t o r s  a s . c o n t e n t  and  a r t i s t i c  

ju d g e m e n t  b u t  t o  p r e s e n t  o t h e r  v a r i a b l e s  w h i c h  h a v e  a 

s i z a b l e  e f f e c t  on t h e  c o n t r o l  o f  v i e w i n g .  N o v e l  v i s u a l  

and  a u d i t o r y  s t i m u l i  h a v e  p o w e r f u l  c o n t r o l  o v e r  m a i n ­

t a i n i n g  a  p e r s o n ' s  l o o k i n g  b e h a v i o r .  I f  t h e  s t i m u l u s  

l a s t s  t o o  l o n g ,  h o w e v e r ,  t h e  n o v e l t y  w e a r s  o f f  an d  so  

d o e s  a  good d e a l  o f  t h e  r e i n f o r c e m e n t .  Even  i f  t h e  c o n ­

t e n t  i s  n o t  s u f f i c i e n t l y  r e i n f o r c i n g ,  t h e  p r o p e r  p r o ­

gramming o f  v a r i a b l e s  n o t  d i r e c t l y  r e l a t e d  t o  c o n t e n t  

c a n  .have a d e q u a t e  c o n t r o l  o v e r  t h e  v i e w e r  t o  m a i n t a i n  

h i s  l o o k i n g  a t  t h e  p r o g r a m .  A l t h o u g h  p r o g r a m  r a t i n g s  

a r e  d e t e r m i n e d  b y  w h e t h e r  o r  n o t  t h e  v i e w e r ' s  t e l e v i s i o n  

i s  on r e g a r d l e s s  o f  h i s  a c t u a l  m o m e n t - to -m o m e n t  l o o k i n g  

r e s p o n s e ,  u n l e s s  h i s  w a t c h i n g  i s  m a i n t a i n e d  t h r o u g h o u t  

t h e  p r o g r a m ,  t h e r e  i s  a  low p r o b a b i l i t y  t h a t  t h e  v i e w e r  

w i l l  r e t u r n  t o  t h e  same p r o g ra m  a g a i n  t h e  f o l l o w i n g  

w eek .

Two m e t h o d s  f o r  s t u d y i n g  t h e s e  v a r i a b l e s  w ere  

p r e s e n t e d .  R e s u l t s  o b t a i n e d  w i t h  t h e  u s e  o f  e a c h  i n d i -
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c a t e  t h a t  t h e  f i r s t  m e t h o d ,  i n  s t u d y  tw o ,  y i e l d s  more 

a c c u r a t e  m e a s u r e s  t h a n  d o e s  t h e  s e c o n d ,  i n  s t u d y  t h r e e .

The t e c h n i q u e s  o f  t h e  s e c o n d  m eth o d  may he u s e f u l  i n  

t h e  p r o g ra m m in g  o f  m a t e r i a l ,  f o r  e x a m p l e ,  i n c r e a s i n g  

l o o k i n g  a t  t h e  s c r e e n  d u r i n g  b o r i n g  s e g m e n t s  by  p l a c i n g  

them b e t w e e n  h i g h l y  r e i n f o r c i n g ,  f a s t - m o v i n g  p o r t i o n s .

The method o f  o b s e r v in g  and r e c o r d in g  b e h a v io r  

used i n  s t u d i e s  one, tw o, and t h r e e ,  was an e f f e c t i v e  

measure o f  the  moment-to-moment changes in  th e  v i e w e r ' s  

t e l e v i s i o n  w a tch in g . I t  p ro v id e d  an a c cu ra te  b a s i s  on 

which to  stu d y  the  v a r i a b l e s  a f f e c t i n g  lo o k in g  b e h a v io r  

and i s  f a r  more eco n o m ica l than  L in d s l e y ' s  c o n ju g a te  

r e i n f o r c e r  system  ( 1 9 6 2 ) .

I n  summary,  t h e  r e i n f o r c i n g  e f f e c t i v e n e s s  o f  a  

p r o g ra m  c a n  be a s s e s s e d  by  t h e  o b s e r v a t i o n  o f  t h e  v i e w ­

e r ' s  l o o k i n g  b e h a v i o r .  T h i s  d a t a  may be a t t r i b u t e d  t o  

t h e  c h a n g e s  i n  a u d i o - v i s u a l  s t i m u l u s  c o n d i t i o n s  t h r o u g h ­

o u t  t h e  p r o g r a m .  W ith  k n o w le d g e  o f  v a r i a b l e s  c o n t r o l l i n g  

t e l e v i s i o n  v i e w i n g ,  t e l e v i s i o n  p r e s e n t a t i o n s  c o u l d  be 

program m ed t o  o f f e r  t h e  g r e a t e s t  amount  o f  r e i n f o r c e m e n t  

a n d ,  t h e r e f o r e ,  y i e l d  a  h i g h  d e g r e e  o f  w a t c h i n g  among 

t h e  v i e w e r s .
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